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Technischer Umgang mit den aktuellen Kontaktbeschrankungen

Am 6. Mai 2020 wurden von den Landesregierungen weite-
re Vorschriften zum Umgang mit dem derzeit verbreiteten
Coronavirus verabschiedet. In vielen Bundeslandern dirfen
Bewohner in Pflegeheimen nun wieder personlichen Besuch
in Form einer fest definierten Kontaktpersonen empfangen.
Die Kontaktperson ist eindeutig zu benennen, zudem ist je-
der Besuch grundsatzlich vorab zu planen und anschlieend
zu dokumentieren. Das Infektionsrisiko wird dadurch wei-
terhin gering gehalten und im Falle einer Infektion konnen

die moglichen Infektionsketten anhand der protokollierten
Besuche direkt nachverfolgt werden. In diesem Newsletter
schildern wir lhnen, wie Sie die aktuellen Vorschriften in
MediFox stationar handhaben kénnen und wie Sie dabei Ih-
ren Dokumentationspflichten nachkommen.

Wir wiinschen lhnen weiterhin alles Gute und sind auch
Uber unsere Webseite mit einer Notfallberatung rund um
COVID-19 fir Sie da!
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Zusatzliche Felder zur Angabe der definierten Kontaktpersonen erstellen

In MediFox stationar kénnen Sie die Stammdaten |hrer Be-
wohner um individuelle Felder erweitern. So lasst sich tiber
ein zusatzliches Feld auch der Name der definierten Kon-
taktperson hinterlegen. Navigieren Sie dafiir in MediFox zu
Administration /Kataloge / Verwaltung / Individuelle Felder.
In der Liste auf der linken Seite wahlen Sie hier zunachst die
Kategorie ,Bewohner” aus o Vergeben Sie dann einem
der Felder eine passende Bezeichnung wie z. B. ,Corona-Kon-
takt” Stellen Sie dieses Feld auf ,Aktiv“ und setzen Sie auch
einen Haken bei der Option ,Im Stammdatenbereich anzei-
gen” 9 Speichern Sie die vorgenommenen Einstellungen.

MediFox stationr - Individuele Felder

Organisation verwaltung Aprechnung Prlege / Betreuung Persanaleinsatzpl. Contralling Administration

Wenn Sie anschlieBend den Programmbereich Verwaltung /
Bewohner aufrufen, finden in den Stammdaten der Bewoh-
ner das indiviuduell konfigurierte Feld vor 9 Hier kdnnen
Sie nun den Namen der Kontaktperson eintragen, die vom
Bewohner fir wiederkehrende Besuche benannt wurde.
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Uber individuelle Felder kénnen Sie die Namen der definierten Kontaktpersonen in den Stammdaten der Bewohner notieren



Eine Liste aller Bewohner mit definierten Kontaktpersonen erstellen

Um bei zukiinftigen Besuchen von Angehorigen der Bewoh-
ner schnell nachvollziehen zu konnen, ob es sich dabei um
die definierten Kontaktpersonen handelt, kdnnen Sie mit
wenigen Mausklicks eine Liste aller Bewohner und deren de-
finierten Kontaktpersonen erstellen.

Rufen Sie dafuir Organisation / Listengenerator auf. Hier
wahlen Sie als Quelle zur Listenerstellung die Bewohner
o aus. In der Liste darunter kdnnen Sie dann alle Bewoh-
ner auswahlen, die Sie in die Liste einbeziehen mochten. Sie
kénnen alle Bewohner aufeinmal tiber die Schaltflache ,Alle
auswahlen” e hinzufligen. Jetzt legen Sie fest, welche An-
gaben zu den Bewohnern auf der Liste enthalten sein sollen.
Klicken Sie dazu auf der rechten Seite unter ,Feldauswahl”
auf das Pluszeichen 9 Der Dialog ,,Auswahl der verfligba-
ren Felder” 6ffnet sich. Klappen Sie die Kategorie ,Allgemein®

auf und wahlen Sie bei gedriickter Strg-Taste alle Angaben
aus, die zu den Bewohnern auf der Liste erscheinen sollen.
Beispielsweise sollen die Bewohner mit Nachname, Vor-
name und Bewohner-Nr. auf der Liste angezeigt werden
0. Bestatigen Sie die Auswahl mit ,OK". Nun mussen Sie
noch angeben, dass zu den Bewohnern auch die definierten
Kontaktpersonen auf der Liste angegeben werden sollen.
Klicken Sie dafiir erneut unter ,Feldauswahl“ auf das Plus-
zeichen und klappen Sie in dem sich 6ffnenden Dialog die
Kategorie ,Indiv. Felder” auf. Hier finden Sie Ihr individuell
konfiguriertes Feld fir die Kontaktperson e Wahlen Sie
dieses Feld aus und bestatigen Sie die Auswahl mit ,,OK" Die
Liste ist damit fertig konfiguriert und Sie missen nur noch
auf ,Export” klicken, um die Liste als Excel-Datei auf Ihrem
PC zu erzeugen.
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Mit dem Listengenerator konnen Sie eine Liste aller Bewohner und deren definierten Kontaktpersonen erstellen
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Besuche planen und dokumentieren

Auch bei personlichem Kontakt mit nur einer fest definier-
ten Kontaktperson besteht natiirlich weiterhin ein gewisses
Infektionsrisiko fiir die Bewohner. Um die Nachverfolgung
moglicher Infektionsketten zu erleichtern, sollten alle Besu-
che vorab geplant und anschlielend dokumentiert werden.

Fir die Planung der Besuche kdnnen Sie auf den Bereichs-
kalender im Menu ,Organisation” zurlickgreifen. Hier haben
Sie die Moglichkeit, in der Spalte ,Bewohner” die geplanten
Besuche der Angehorigen als Termin einzustellen c Kli-
cken Sie dafiir in die Spalte und anschliefend im MenUlband
auf ,Neuer Termin“ Der Dialog ,Neuer Termin“ 6ffnet sich.
Tragen Sie hier ein, wann der Besuch geplant ist und geben
Sie im Bemerkungsfeld zusatzlich den Namen der Kontakt-
person ein. Uber das Feld ,An ..“ 6ffnen Sie das Adressbuch
und konnen auswahlen, fiir welchen Bewohner der Termin
eingestellt werden soll.
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Administration

Fir die Dokumentation der Besuche bietet sich in der elek-
tronischen Pflegemappe das Doku-Blatt ,Tagesereignis”
an. Hier kénnen Sie als Ereignis beispielsweise , Angehori-
genbesuch® auswahlen und im Kommentarfeld eintragen,
dass der Bewohner geplanten Besuch von seiner definierten
Kontaktperson hatte e Ergdnzende Angaben zum Besuch
konnen Sie Uber die Felder ,Aktion“ und ,Besonderes” ver-
merken. Fehlen lhnen in den Listen passende Eintrage zur
Auswahl, konnen Sie diese unter Administration /Kataloge /
Vorgabewerte im Katalog ,Tagesereignis® hinzufugen.

Auf diese Weise kommen Sie lhren Dokumentationspflich-
ten optimal nach und haben spater einen Nachweis Uber
alle erfolgten Besuche lhrer Bewohner.
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Die Besuche lhrer Bewohner kénnen Sie vorab im Kalender einplanen und spater in der Pflegemappe dokumentieren



Stand: 05/2020 - Anderungen und Irrtum vorbehalten.

Schnelle Ubersicht iiber erfolgte Besuche

Ausgehend von den dokumentierten Tagesereignissen
konnen Sie sich im Pflegejournal einen Uberblick Uber die
in einem bestimmten Zeitraum stattgefundenen Besuche
verschaffen. Damit die dokumentierten Besuche im Pflege-
journal erscheinen, missen Sie zunachst eine entsprechen-
de Pflegejournalkategorie erstellen. Daflr navigieren Sie zu
Administration /Kataloge / Pflege / Pflegejournalkategorien.
Hier legen Sie Uber ,Neu“ eine neue Kategorie an und ver-
geben dieser z. B. die Abkirzung ,AB“ und als Bezeichnung
LAngehorigenbesuch” o Die Kategorie verknlipfen Sie au-
Berdem mit dem entsprechenden Tagesereignis, in diesem
Beispiel ,Angehorigenbesuch” e Wenn Sie zuklinftig in
der Pflegemappe ein Tagesereignis vom Typ ,Angehdrigen-
besuch erfassen, wird dadurch automatisch ein Eintrag im
Pflegejournal erzeugt.
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Organisation

Medifox stationar - Prlegejournalkategorien

verwaltung Aprechinung Prlzge / Betreuung Persanaleinsatzpl, Cantralling Administration

Im Pflegejournal selbst kdnnen Sie dann im Mentband den
Zeitraum einstellen, fir den Sie eine Ubersicht der doku-
mentierten Besuche erhalten wollen, beispielsweise fiur die
letzte Woche e Uber den Filter in der Spalte ,Kategorie®
kénnen Sie die Eintrage zudem nach allen Eintragen vom
Typ ,Angehorigenbesuch” 0 filtern. So kdnnen Sie jeder-
zeit schnell darliber Auskunft geben, an welchen Tagen lhre
Bewohner jeweils Besuch empfangen haben.

- a X
%0 @

# I sichern €3 Apbrechen 2, Organisationsstruktur () Connect » o Assessments v & sbrechnung « & Finanzbuchhaltung »
L
e X Léschen Bearl & - @ B - A N -
U = ataloge
Siocken @ » B Corcpad =) = % 8 Datenaustausch -
Start Orgarisation Einstellung Kataloge Bxport
Suchbegri. 5| | Piegejoumal kategorie
Al U
Apkarzung: a8 aktiv | symbolfare Varschau

Kategarie auch fiir die Ubergabe anzeigen
Angehdrigenbesuch 2 g 9 Textfarbe

I

AB Kategariz im Arztcackpit anzzigen _ AB
Atontakt Kategorie Im Familenportal anzeigen
Form
Leistungen, die nichtwie geplant erbracht wurden, werden in
der Kategois: Lelstungsnachwels' angezeigt. EE
Beratungsgesprich e
56 =
Bewegung
B Mit folgenden Doku-Blittern verkniipfen | Mit folgenden Assessments verknipfen Mit folgenden Tagesereignissen verkntipfen
Abwresenheiten (in Kategorie: & & AEDL nach Monika Krohwinkel - Aktivierung nicht méalich (in Kategorie: Soz &
Diagnosen / Risikofakt.
DR D Arztkontakte fin Kategorie: Arzt| Anamnese-Ermndhrungszustand M Alkoholisiert (leicht] (in Kategorie: Wahlbefi
Ausscheidungen (in Kategorie: | Atemskala nach Bienstein (in Kategor| Alkohalisiert (stark] (in Kategorie: Wohlbefit =)
Erndhrungsmanagement =
B . Beratungsgespréch n Kategor = Barthe-index ailgemeinzustand recuziert (i gmporie: G
. Bewngungsprotakoll (i Katego) Bestimmung des Sturarisikos in Katey angstuor
= Gesundheit EBiografie Beurteilung v, Schmerzen b, Demenz Appetitiosigkeit in Kategorie: Ermdhrunasm
Blutzuck: fil (in Kat: 1V B lyse FUF K
6 utzuckerprafil in Kategeris; eweaungsanslyse fir Ko P T ————— _ - =
Inf Diagnosen / linl Cohen-M: 1d-Skal o
D™ i TR (o Kafiooie T — Pregtiouns || organisation | Vewsttng | Aiggggpug | Pege/Bteuung | pemomsleinsatpl | Contoling | adniniststion o & @ @
5 5 Letzte Woche el hneriibergraifend Y
Leistungsnachwels Emihrung (in Kategorie: Ernhr Differentierte Kontinenzar = - | & € =
he Bea J i |04.05.2020 wieschte anzeigen vl 0
n FEM-Beschlisse (in Kategorie: F Entlassplanung Kurzzeitpf, ks N o @ _ Ubergabe Suchen  Informationen . Prisgejoumsl
Medikation FEL-Verlauf (in Kategorie: FEM) Ethebung FEMU [DNGF) (it G Drucken 2 Aktualisieren | pis;  [11.05.2020 Aktiv, In Betreuung .
< = 5 ] = Start Filter Anzeige Suche Infarmation Medien Schliefen
AllegraCare | schutze, Fetra | .. . .
Bewohnerlbergreifendes Pflegejournal AllegroCare
UR | Kat Y.A(o:\( Bewohner Doku-Blatt Eintrag Angelegtvon
AR 1TE0, 1300 Kamp, Hannelore MNeues Schulze, Petra (Pese
AR 11.05.2020, 11:00 Bach, Josef Neues. h,... (0 Schulze, Petra (PeSg
ae 10052020, 1700 Malstrom, Chrstel Neues .. (O Schuize, Petra (PeSe)
AR 10.05.2020, 1541 Altmann, Dr. Werner MNeues Schulze, Petra (Pesd
AllegraCare | schulze, Petra | )
Im Pflegejournal kénnen Sie nachvollziehen, welche Bewohner in der letzten Zeit Besuch hatten
MediFox GmbH Telefon: 051 21.28291-0 Internet: www.medifox.de Sparkasse Hildesheim Goslar Peine Geschaftsfiihrung:

JunkersstrafRe 1

31137 Hildesheim

Telefax: 051 21.28291-99

E-Mail: info@medifox.de AG

USt-Id: DE 273 172 894

Hildesheim HRB 202124

IBAN-Nummer: DEO8 2595 0130 0000 6816 81

BIC/SWIFT-Code:

NOLADE21HIK

Christian Stadtler,
Dr. Thorsten Schliebe

5



