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Optimierungen in MD Ambulant Version 11.4.2 
Technische Verbesserungen und Anpassungen in Ihrer Pflegesoftware 

 
Folgende Optimierungen wurden für Ihre Pflegesoftware vorgenommen und werden mit dem Update auf 
die MD Ambulant Version 11.4.2 aktiv: 
 
Abrechnung und Verwaltung 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Bei der Zuordnung von 
Vergütungsvereinbarungen in den 
Einstellungen kam es in bestimmten 
Konstellationen zu einer Fehlermeldung 

Der Fehler wurde behoben und die Zuordnung 
von Vergütungsvereinbarungen ist wieder 
ohne Fehlermeldung möglich. 

MFA-128061 

In der Umsatzvorschau wurden in 
bestimmten Fällen nur Klienten mit dem 
Buchstaben „A“ berücksichtigt. 

Die Umsatzvorschau berücksichtigt wieder alle 
Klienten. 

MFA-129381 

Wenn unter „Angebote und 
Pflegeverträge“ ein bestehendes 
Angebot bearbeitet wurde, kam es in 
bestimmten Fällen zu einem Absturz der 
Anwendung. 

Das nachträgliche Bearbeiten bestehender 
Angebote führt nicht mehr zu einem Absturz 
der Anwendung. 

MFA-128943 

Der Aufruf des Programmbereichs 
„Abrechnung der Leistungen“ führte in 
einigen Fällen zu einem Absturz der 
Anwendung. 

Der Programmbereich „Abrechnung der 
Leistungen“ lässt sich wieder problemlos 
aufrufen. 

MFA-129286 

Beim Datenträgeraustausch nach SGB V 
und SGB XI führte ein Hochkommata im 
Namen zu einer Ablehnung bei den 
Kassen. 

Es wurde eine technische Anpassung 
vorgenommen, die verhindert, dass 
entsprechende Zeichen zu Problemen beim 
DTA führen. 

MFA-129543 

Verordnungen ließen sich teilweise 
mehrfach online beantragen, was zu 
Problemen mit den Genehmigungen der 
Kostenträger führte. 

Eine Verordnung kann immer nur einmal 
online beantragt werden, sodass sich die 
Genehmigung eindeutig zuordnen lässt. 

MFA-128950 

In Kombination mit dem 
Durchführungsnachweis kam es bei der 
Nachbearbeitung in bestimmten 
Konstellationen zu Abweichungen bei 
der Leistungsanzahl und den 
Handzeichen. 

Die Ursache für das Verhalten wurde behoben 
und die Nachbearbeitung verhält sich korrekt. 

MFA-129462 

In Kombination mit dem 
Durchführungsnachweis kam es beim 
Öffnen und Schließen der 
Nachbearbeitung teilweise dazu, dass 
eingetragene Leistungen, Handzeichen 
und Uhrzeiten nicht mehr angezeigt 
wurden. 

Der Fehler wurde behoben und die 
eingetragenen Daten sind auch nach erneutem 
Öffnen und Schließen der Nachbearbeitung 
noch vorhanden. 

MFA-129522 

Bei der Nachbearbeitung mit dem 
Durchführungsnachweis wurden unter 
Umständen Leistungen nicht dargestellt, 
wenn diese aus der Gästeliste der 
Tagespflege stammten. 

Bei der Nachbearbeitung werden alle 
Leistungen aus der Gästeliste der Tagespflege 
korrekt dargestellt. 

MFA-129001 
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Abrechnung und Verwaltung (Fortsetzung) 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
In Kombination mit der e-Verordnung 
kam es zu Situationen, in denen die 
Anwendung dauerhaft versucht hat, 
Verordnungen mit fehlerhaftem Status zu 
versenden. 

Bei Verordnungen mit fehlerhaftem Status 
wird nicht versucht, diese erneut zu 
versenden. 

MFA-128761 

Wenn die e-Verordnung abgekündigt 
wurde, konnten Verordnungen teilweise 
trotzdem noch online beantragt werden, 
aber die Verordnungen wurden nicht 
versendet. 

Es ist nun nicht mehr möglich, Verordnungen 
online zu beantragen, nachdem die  
e-Verordnung abgekündigt wurde. 

MFA-129070 

In bestimmten Konstellationen konnte es 
dazu kommen, dass die Leistungen 
"Kompressionsstrümpfe" oder 
"Kompressionsverbände" in einer 
Verordnung trotz gesetzten Haken nicht 
auf dem zugehörigen Antrag erschienen. 

Die gewählten Leistungen aus der 
Verordnung werden auch im zugehörigen 
Antrag aufgeführt. 

MFA-128152 

In einigen Fällen wurde im Bereich 
„Datenaustausch SGB V / SGB XI“ beim 
DTA nach SGB XI die Ersetzung der 
Leistungsgruppe der DTA-
Positionsnummern ungewollt aktiviert. 

Die Ersetzung der Positionsnummern wird 
beim DTA nicht ungewollt angewendet. 

MFA-129374 

Wurde der Betreuungszeitraum eines 
Klienten beendet, wurden die Leistungen 
innerhalb der Leistungsplanung nicht zu 
diesem Datum beendet, sondern liefen bis 
zum Ende der Leistungsplanung weiter. 

Die Leistungsplanung wird zum Ende der 
Betreuungszeit ebenfalls korrekt beendet. 

MFA-129578 

Beim Anlegen einer 
Folgeleistungsplanung mit zyklischen 
Leistungen hat die Folgeleistung unter 
Umständen am falschen Tag angefangen. 

Für zyklische Leistungen wird das korrekte 
Anfangsdatum für die Folgeleistungsplanung 
berechnet. 

MFA-129393 

Bei einer großen Anzahl von Klienten war 
der Aufruf des Programmbereichs 
„Abrechnung der Leistungen“ teilweise 
mit längeren Ladezeiten verbunden. 

Durch technische Anpassungen wurde die 
Ladezeit deutlich verkürzt und der 
Programmbereich lässt sich schneller 
aufrufen. 

MFA-129801 

Wurde eine Nachberechnung 
durchgeführt, weil sich der Pflegegrad 
eines Klienten erhöht hat, so wurden die 
neuen Rechnungen im Ausdruck und im 
Protokoll mehrfach ausgegeben. 

Bei Nachberechnungen werden die neu 
erstellten Rechnungen nur einmal 
ausgegeben. 

MFA-129774 

Wurden Anpassungen aus der 
Nachbearbeitung in die Abrechnung 
übernommen und die Nachbearbeitung 
anschließend erneut geöffnet, wurden die 
vorgenommenen Änderungen teils 
verworfen. 

Bereits in die Abrechnung übernommene 
Änderungen werden nicht verworfen, wenn 
die Nachbearbeitung erneut aufgerufen wird. 

MFA-129811 

Wurden beim FiBu-Export bestimmte 
Export-Einstellungen vorgenommen, 
wurden diese nicht für den nächsten 
Export übernommen.  

Beim FiBu-Export werden die Einstellungen 
des vorherigen Exports geladen und 
verwendet, sofern sich die verwendete FiBu-
Schnittstelle nicht verändert hat. 

MFA-128842 
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Abrechnung und Verwaltung (Fortsetzung) 
 

 
 
Statistik 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
In der Auswertung „Nicht abgerechnete 
Aufträge“ wurden Aufträge mit "0 €" bzw. 
ohne Kalkulation angezeigt. 

Aufträge mit "0 €" bzw. ohne Kalkulation 
werden nicht in der Auswertung 
berücksichtigt. 

MFA-128839 

 
 
Controlling 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Bei Aufruf des Controllings kam es unter 
Umständen vor, dass die Auswertungen nicht 
korrekt geladen wurden. 

Die Auswertungen im Controlling 
werden wie erwartet korrekt geladen. 

MFA-129132 

 
  

Beim Export an RZH konnte keine 
Sendung übermittelt werden, wenn das 
Tarifkennzeichen einen Buchstaben 
enthielt. 

Ein Export an RZH ist auch dann möglich, 
wenn das Tarifkennzeichnen Buchstaben 
enthält. 

MFA-129833 

Wurde ein Export an die 
Finanzbuchhaltung mit der Schnittstelle 
Sage Office Line erstellt, wurde dabei das 
Komma in der Übergabe nicht korrekt 
gesetzt, wodurch falsche Beträge 
exportiert wurden. 

Das Komma wird in der Übergabedatei nun 
korrekt gesetzt. 

MFA-129261 

Wenn mit Soll-Leistungen aus der 
Tourenplanung gearbeitet wurde, so 
wurden Leistungen mit Einsatzzeiten  
"nur für die Abrechnung", nicht in der 
Nachbearbeitung angezeigt. 

Soll-Leistungen werden in der Abrechnung 
angezeigt, auch wenn die Soll-Leistungen aus 
der Tourenplanung stammen. 

MFA-129747 

In bestimmten Fällen war es nicht 
möglich, in der Nachbearbeitung weitere 
Leistungen hinzuzufügen. 

Sofern die Aufträge noch nicht abgerechnet 
sind, können in der Nachbearbeitung 
manuell Leistungen hinzugefügt werden. 

MFA-129249 

Im Bereich „Verordnungen u. Aufträge“ 
konnte der Auftrags-/Leistungsnachweis 
in Verbindung mit Textbausteinen 
teilweise nicht in der Vorschau dargestellt 
werden. 

Die Vorschau für den Auftrags-
Leistungsnachweis lässt sich öffnen, auch 
wenn Textbausteine verwendet werden. 

MFA-129931 
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Personaleinsatzplanung 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Beim Kopieren von Touren im 
Tourenplan wurden die Mitarbeiter 
teilweise nicht mitkopiert, wenn 
diese im Dienstplan unter 
verschiedenen Filtern verplant 
wurden. 

Die Mitarbeiter werden beim Kopieren von Touren 
unabhängig von den im Dienstplan zugeordneten 
Filtern mitkopiert. 

MFA-121031 

Unter Zeiterfassung / Fahrtenbuch 
führten bestimmte Fehleingaben zu 
einem Absturz der Anwendung.  

Das ursächliche Verhalten wurde behoben, sodass 
Berechnungsfehler im Fahrtenbuch nicht mehr zu 
einem Absturz der Anwendung führen. 

MFA-13638 

In der Mitarbeiterzeiterfassung 
mussten Mitarbeiter teilweise 
doppelt angeklickt werden, um 
diese zu laden. 

In der Mitarbeiterzeiterfassung werden die 
ausgewählten Mitarbeiter durch einen einfachen 
Klick geladen. 

MFA-125735 

Beim Löschen von in der 
Mitarbeiterzeiterfassung 
vorgenommenen Änderungen 
wurden die Daten ggf. nicht auf 
den korrekten Ursprungszustand 
zurückgesetzt. 

Werden vorgenommene Änderungen in der 
Mitarbeiterzeiterfassung gelöscht, wird wieder der 
korrekte Ursprungszustand hergestellt. 

MFA-129298 

In der Mitarbeiterzeiterfassung 
wurden Dienste doppelt angezeigt, 
wenn diese tages- und 
monatsübergreifend verplant 
waren. 

Tagesübergreifende Dienste zum Monatswechsel 
werden nicht doppelt in der 
Mitarbeiterzeiterfassung angezeigt. 

MFA-129558 

Im „Tourenplan für Tag“ könnte der 
Dialog „Offene Einsätze“ mehrfach 
geöffnet werden, was zu einem 
Absturz der Anwendung führte. 

Die offenen Einsätze können im Tourenplan nur 
einmal aufgerufen werden. 

MFA-129742 

War bei einer Dienstart 0 % 
Anrechnung für Lohnexport (und 
Zeitkonto) hinterlegt, wurde der 
Dienst bzw. die Dienstzeit dennoch 
an die Schnittstelle "SP Data 9935" 
übermittelt. 

Dienste bzw. Dienstzeiten ohne Anrechnungsfaktor 
werden beim Lohnexport nicht mehr an die 
Schnittstelle SP „Data 9935" übergeben. 

MFA-129453 
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Dokumentation 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Wenn in den Einstellungen für die 
Informationssammlung unter 
„Informationssammlung aktiv für:“ z.B. die 
ambulante Pflege als auch die Tagespflege 
aktiviert waren, wurde in der Dokumentation 
unter Umständen trotzdem nur die 
Informationssammlung für die ambulante 
Pflege angeboten. 

In der Dokumentation wird die 
Informationssammlung für alle Bereiche 
angeboten, die in den Einstellungen 
aktiviert wurden. 

MFA-127584 
 

Bei Rezeptanforderungen wurden in manchen 
Fällen Medikamente angezeigt, die bereits in 
der Vergangenheit abgesetzt wurden. 

Abgesetzte Medikamente werden nicht 
bei einer Rezeptanforderung aufgeführt. 

MFA-129644 

Im Bereich „Dokumentation drucken“ kam es 
vor, dass beim Drucken des 
„Pflegeüberleitungsbogen (ausgefüllt)“ im 
Bereich Medikation das "von"-Datum nicht 
korrekt dargestellt wurde. 

Im Pflegeüberleitungsbogen (ausgefüllt) 
wird das „von“-Datum bei Medikationen 
korrekt dargestellt. 

MFA-128828 

Wurde im Maßnahmenplan eine Maßnahme 
bearbeitet und dabei ein Text markiert, der 
einen Umbruch enthielt, führte dies unter 
Umständen zu einem Absturz der Anwendung. 

Das Markieren von Texten mit 
Umbrüchen führt nicht mehr zu einem 
Absturz der Anwendung. 

MFA-129369 

 
 
CareMobile 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Versendete Nachrichten mit Anhang wurden 
beim Absender nicht unter „Gesendet“ und 
beim Empfänger nicht unter „Eingang“ 
angezeigt. 

Das Verhalten wurde behoben, sodass 
Nachrichten mit Anhang sowohl beim 
Absender als auch beim Empfänger 
korrekt angezeigt werden. 

MFA-129473 

 
 
CarePad 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Auf dem Management-CarePad wurden 
inaktive Klienten nach § 37.3 SGB XI auch 
außerhalb der Betreuungszeit angezeigt.  

Wenn die Klienten inaktiv sind und es 
keine aktive Betreuungszeit gibt, 
werden diese nicht angezeigt. 

MFA-130180 

Wurde am CarePad und am PC gleichzeitig der 
Pflegegrad eines Klienten bearbeitet, konnte 
dies zu doppelt vorhandenen Pflegegraden 
führen. 

Es wird nun systemseitig verhindert, 
dass es zu einer doppelten Anlage eines 
Pflegegrades kommen kann. 

MFA-130201 
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Connect 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Im Connect Arztcockpit ließen sich die Wunden 
teilweise nicht korrekt aufrufen. 

Die Wunden werden im Connect 
Arztcockpit wieder korrekt dargestellt. 

MFA-129574 

Im Connect Klientencockpit wurden in den 
Budgetkonten nur Buchungen mit 
ausgestellter Rechnung angezeigt. Manuelle 
und automatische Buchungen (z.B. zum 
Monatsanfang) wurden dadurch nicht 
aufgeführt. 

Neben den Buchungen mit Rechnungen 
werden jetzt auch die manuell 
getätigten und automatisch 
ausgeführten Buchungen in den 
Budgetkonten angezeigt. 

MFA-129542 

 
 
Allgemeines 
 

Thematik Beschreibung der Optimierung Ticket-Nr. 
Das Ändern der Logo-Datei unter Einstellungen 
/ Organisation / Verwaltung führte in 
bestimmten Konstellationen zu einem Absturz 
der Anwendung. 

Die Logo-Datei lässt sich ohne weitere 
Probleme ändern. 

MFA-129499 
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