Flr Kostentrager liegt kein Prifauftrag vor

Sie erhalten folgende Fehlermeldung von der Datenannahme- und Verteilerstelle (DAV):

Bei der Prifung der von lhnen tbermittelten Datenlieferung ist folgender Fehlerhinweis aufgetreten:

Fir energie-BKK (IK 102129930 liegt kein Prifauftrag vor.

LFUr Kostentrager (IK) liegt kein Prifauftrag vor."

LOosungsweg 1

Das Institutionskennzeichen ist falsch oder nicht bekannt

In diesem Beispiel ist der Datenannahmestelle nur ein Kostentréager zugewiesen, wobei die Daten der
Datenannahmestelle nicht korrekt sind.

1. Erfragen Sie beim Kostentréger, an welche Datenannahmestelle die Daten verschickt
werden missen.

2. Passen Sie das Institutionskennzeichen im Menlipunkt Stammdaten / Datenannahmestellen
an und erstellen Sie eine korrigierte Wiederholung der Dateisendung.

LOosungsweg 2

Das Institutionskennzeichen ist falsch oder nicht bekannt

Dieses Beispiel beschreibt den Fall, dass ein neuer Kostentrager einer Datenannahmestelle
zugeordnet wurde, welcher bereits weitere Kostentrager zugeordnet sind. Zudem wurde eine
Sendung abgelehnt, in welcher mehrere Kostentréger enthalten sind.

1. Erfragen Sie beim neu zugeordneten Kostentrager, an welche Datenannahmestelle die
Daten verschickt werden missen.

2. Ordnen Sie den Kostentrager der korrekten Datenannahmestelle zu. Sollte diese fehlen,
legen Sie diese neu an.

3. Um die irrtmlich versendeten Rechnungen an die neue Datenannahmestelle versenden zu
kénnen, ist ein Storno und eine erneute Erstellung der Rechnungen notwendig.

4. Versenden Sie die neuen Rechnungen (ber die neue Datenannahmestelle.

5. Erstellen Sie von der bestehenden Sendung, zu der Sie die Fehlermitteilung erhalten haben,
eine korrigierte Wiederholung. Durch die veranderte Zuordnung des vorherigen Schrittes
wird die Sendung ohne diese Rechnungen erneut versendet. Die Gesamtsumme der
Betrage, als auch die Anzahl der Rechnungen wird entsprechend reduziert und versendet.

Hintergrundinfo

Da das IK des Kostentragers der Datenannahmestelle nicht bekannt ist und diese somit keine eindeutige
Zuordnung vornehmen kann, wird keine Bearbeitung durch diese erfolgen.

Verwandte Artikel

® Datum liegt in der Zukunft

® Fehlerhafte Prifziffer im IK
des Kostentragers

® Geburtsdatum liegt in der
Zukunft (NAD-Segment),
Fehlercode 30602, 35097

® Dateireihenfolgefehler ist
aufgetreten, Fehler-Code:
11004,1105

® Datei wurde nach einer nicht
mehr gltigen Version der
technischen Anlage erstellt -
Fehlercode 10110,
Fehlernummer 20062

® Versand Uber dakota.le nicht
moglich

® Gesamtbruttobetrag der
Dateisendung ist falsch,
Fehlercode: 83

® Pflegegrad 0 ist kein gultiger
Wert, Fehlercode: 3014

® |K der Annahmestelle kann
nicht als Kostentrager/Kassen-
IK verwendet werden

® Entschliisselung von
verschlisselten
Fehlerprotokollen in dakota.le
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