Zur Verfugung gestellte Vergltungsvereinbarungen werden
nicht automatisch abgerufen

Sie haben eine Nachricht beziglich der neuen Vergutungsvereinbarungen erhalten. Leider erscheint, wie
in der Anleitung zur Freigabe von Vergltungsvereinbarungen beschrieben, keine Hinweismeldung. Eine
Priifung der Einstellungen / Leistungen / Vergitungsvereinbarung zeigt lhnen, dass die

Vergltungsvereinbarungen nicht zur Freigabe zur Verfligung stehen. Verwandte Artikel

® Zur Verfigung gestellte

@ Die Vergutungsvereinbarung kann nur von Mitarbeitern abgerufen werden, welche die Vergutungsvereinbarungen
notwendigen Berechtigungen im Bereich Einstellungen / Leistungen / Vergitungsvereinbarung werden nicht automatisch
besitzen. abgerufen
Prifen Sie also zunéchst die Berechtigungen in Ihrer Benutzerverwaltung im ® Kostentrager anlegen
Programmbereich Einstellungen / Organisation / Benutzerverwaltung / Rollen/Rechte. ® Freigabe von

Vergltungsvereinbarungen
® Keine Leistungen bei der
Auftragserstellung
LAsu ngsweg * Haken setzen in der
Verordnung lést einen Hinweis
aus
® Tarifkennzeichen fehlt oder
hat ein falsches Format

Mdoglicherweise muss der MediFox-Scheduling Dienst auf Ihrem Server / Hauptrechner neu gestartet
werden. Die Voraussetzung hierfir ist, dass Sie Uiber administrative Berechtigungen auf dem System
verflgen.

Scheduling-Dienst neu starten
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1. Offnen Sie das Windows-Startmeni oder klicken Sie neben das Startmeni in die Suchleiste,
sofern vorhanden.

2. Tippen Sie nun ,Dienste" ein.
Sie erhalten ein Suchergebnis fir eine App mit der Bezeichnung ,Dienste”. Je nach
genutztem Betriebssystem heif3t der Punkt mdglicherweise auch ,Lokale Dienste anzeigen".

3. Offnen Sie die die Dienste durch einen Klick auf ,Dienste", ,Lokale Dienste" oder ,Als
Administrator ausfuhren".
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Aufruf der Dienste an lhrem Server / Hauptrechner

4. Sie erhalten eine Ubersicht aller zur Verfiigung stehenden Dienste in lhrem System.

5. Wahlen Sie in der Liste den Dienst ,MediFox ambulant XX.XX.XX.XX.XX Service" aus. XX
steht in diesem Fall fur einen Platzhalter.
Hier sehen Sie fir jede Installation eine eigene individuelle Nummer. Es kann sein, dass sich
auf lhrem System mehrere hiervon befinden.
Wiederholen Sie die nachfolgenden Schritte entsprechend.

6. Um den Dienst neu zu starten, konnen Sie mit der rechten Maustaste das Kontextmenu
6ffnen und den Dienst Uber den Schriftzug ,Neu Starten" erneut starten.
Alternativ kdnnen Sie den Dienst markieren und die markierte Schaltflache fiir den Neustart
des Dienstes verwenden.
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Neustart des MediFox Scheduling Dienstes

7. Sobald die Funktion angewahlt wurde, erhalten Sie eine Information darliber, dass der
Dienst beendet und wieder gestartet wird.

8. SchlieRen Sie nun die Ubersicht der Dienste.

9. Bei einem Wechsel in den Programmbereich Abrechnung / Abrechnung der Leistungen,
sollte nun der Dialog erscheinen, dass neue Vergiitungsvereinbarungen zur Verfugung
stehen.




Stellen Sie sicher, dass der Starttyp auf ,Automatisch (verzogerter Start)" konfiguriert ist,
damit der Dienst bei einem Neustart des Servers / Hauptrechners ebenfalls wieder
gestartet wird.

Um den Starttyp zu veréndern, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Dienst und
6ffnen im Kontextmen( die Eigenschaften des Dienstes auf. Alternativ kdnnen Sie die
Eigenschaften auch mit einem Doppelklick 6ffnen.

Eigenschaften von MediFox ambulant 23.41.13.25.03 Service (Lokal... X
Algemein  Anmelden  Wiederherstellung ~ Abhangigkeiten

Dienstname: MediFox AMBULANT 23.41.13.25.03.5C5
Anzeigename: MediFox ambulart 23.41.13.25.03 Service

Beschreibung: \Synchronisiert Daten fur MediFox ambulant

Pfad zur EXE-Datei:

"C:\Program Files (xB6)\MediFox \AMBULANT"23.41.13.25.03\5C5 MediF:

Starttyp: Manuell W
omatisch (Verzogerter Start)
OMatsch

) Deaktiviert
Dienststatus:
Starten Beenden Anhalten Fortsetzen

Sie konnen die Statparameter angeben, die ubemommen werden sollen,
wenn der Dienst von hier aus gestartet wird.

Startparameter;

Abbrechen Obemehmen

Anpassung des Starttyps vom MediFox Scheduling Dienst

Hintergrundinfo

Der MediFox-Scheduling Dienst wird beispielsweise fiir die Synchronisation von neuen
Vergutungsvereinbarungen oder zur Aktualisierung der neuen Pflegesétze benétigt. Sollte der Dienst
nicht ausgefiihrt werden, kdnnen keine neuen Informationen fiir MediFox ambulant abgerufen werden.
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