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Rechnung wird nicht aus dem Drucker gedruckt
Obwohl die Rechnung im Programm eine Rechnungsnummer und Rechnungsdatum erhalten hat, wird 
die Rechnung nicht aus dem Drucker gedruckt? Lesen Sie hierzu gern mehr: 

Schritt-für-Schritt Anleitung

Um zu überprüfen, ob eines der oben genannten Optionen gesetzt ist, gehen Sie bitte wie folgt vor:

Klicken Sie hierfür auf die Verwaltung
Öffnen Sie nun im Bereich  den entsprechenden KostenträgerKostenträger
Öffnen Sie bitte das Register Detaildaten 1
Im Fenster  finden Sie die eingestellte RechnungsartDruckoptionen

Fenster zum Einstellen der Druckoption

Verwandte Artikel

Rechnung wird nicht aus dem 
Drucker gedruckt
Abweichenden Drucker 
verwenden
Die Rechnungsautomatik 
Rechnungen für den 
Datenaustausch ausfindig 
machen
Rechnung nach Kürzung an 
Selbstzahler nachberechnen
Zahlungseingang erfassen
Korrekturen zu Rechnungen 
erstellen
Rechnung stornieren
Nachberechnung für einen 
neuen Pflegegrad eintragen
Syntax-Fehler bei 0 Euro-
Rechnung vermeiden

Grund

Dafür kann es u. a zwei Einstellungsgründe geben:

Grund 1: Beim Kostenträger ist hinterlegt, dass keine Papierrechnung gedruckt 
werden sollen 
Grund 2: Beim Kostenträger ist hinterlegt, dass nur die erste und letzte Rechnung 
gedruckt werden soll

Hinweis

Nur erste und letzte Rechnung: Diese Option lässt das Drucken einer Rechnung nur bei Einzug 
und Auszug eines Bewohners zu.
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