Ziel des Artikels

Dieser Artikel bietet Ihnen eine Anleitung fur die Installation des Updates DANSOFTWARE®.

Schritt-fur-Schritt Anleitung

1. Entpacken Sie den ,Download” zum Update in das Verzeichnis der DANSoftware und
erstellen dort ein neues Verzeichnis: z.B. Updates DANSOFTWARE / CANNYLINE
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Tipp: Sollten Sie das Verzeichnis nicht finden kdnnen, machen Sie einen Rechtsklick auf die

Verknuipfung der Software auf lhrem Desktop und wahlen Sie Dateipfad 6ffnen.

2. Starten Sie nun im neu erstellten Update-Verzeichnis die Setup.exe * als Administrator. (Se
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3. Klicken Sie zunachst auf Weiter.
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Installationsanleitung zum Update DANSOFTWARE /
CANNYLINE

Verwandte Artikel

® Hotfix Anleitung Tulipan /
DANtouch / DANLife /
Cannyline / DANred /
DakotaLE 7.4 / Update
DANSOFTWARE

® |nstallationsanleitung zum
Update DANSOFTWARE /
CANNYLINE

Hier geht's zum Download des

Updates

Update_Cannyline_V2_9_0_1
Hotfix_Cannyline_2.9.0.6

Update_ DANTouch_Tulipan_V5_4
0_1.zip

HotFix_Tulipan_DANtouch_5.4.0.10

Update_DANIife_Tulipan_V2_4_0_1.
zip

HotFix_DANlife_Tulipan_2.4.0.10

{D Bei der Installation des
Updates sind folgende
Punkte zu beachten

® Fir den Zeitraum
der Installation darf
/ kann niemand die
DAN-Software
nutzen.

®* Die
Installationsdauer
betragt, je nach
DatenbankgroRe,
ca. 30 Minuten

® Je nach
Systembeschaffenh
eit kann die Dauer
des Updates
abweichen

Installationsanleitung
zum Herunterladen


https://wissen.medifoxdan.de/pages/viewpage.action?pageId=57507842
https://wissen.medifoxdan.de/pages/viewpage.action?pageId=57507842
https://wissen.medifoxdan.de/pages/viewpage.action?pageId=57507842
https://wissen.medifoxdan.de/pages/viewpage.action?pageId=57507842
https://wissen.medifoxdan.de/pages/viewpage.action?pageId=57507842
https://update.medifox.de:9708/DAN/Update_Cannyline_V2_9_0_1.zip
https://update.medifox.de:9708/DAN/HotFix_Cannyline_2_9_0_6.zip
https://update.medifox.de:9708/DAN/Update_DANtouch_Tulipan_V5_4_0_1.zip
https://update.medifox.de:9708/DAN/Update_DANtouch_Tulipan_V5_4_0_1.zip
https://update.medifox.de:9708/DAN/HotFix_Tulipan_DANtouch_5.4.0.10.zip
https://update.medifox.de:9708/DAN/Update_DANlife_Tulipan_2_4_0_1_.zip
https://update.medifox.de:9708/DAN/Update_DANlife_Tulipan_2_4_0_1_.zip
https://update.medifox.de:9708/DAN/HotFix_DANlife_Tulipan_2.4.0.10.zip

4. Falls die Abfrage zu einem CD-Key erfolgt, geben Sie bitte: 14563 in das Eingabefeld ein
und bestéatigen Sie im Anschluss mit Weiter.
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5. Wabhlen Sie als Installationsprozess Komplette Installation/Update aus und klicken Sie auf
Weiter.
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6. Prifen Sie, ob die Pfade in den korrekten Installations-Ordner fihren und bestétigen Sie

7.
8.

die korrekten Pfade mit Weiter. Achtung: Bei mehreren Installationen auf einem Server
konnen die Pfade abweichen!
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Belassen Sie hier alle Haken, wie eingestellt und driicken Sie Weiter.
Installationsziel wahlen. Priifen Sie, ob die Pfade in den korrekten Installations-Ordner
fuhren und bestatigen Sie die korrekten Pfade mit Weiter.
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9. Auswahl der Produktpakete
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Achten Sie darauf, dass alle Haken gesetzt sind, insofern keine abweichenden Anweisungen
vorhanden sind. Bestatigen Sie mit Weiter.
10. Konfiguration der Verknupfungen. Bestétigen Sie mit Weiter.
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11. Festlegen der Sicherungseinstellungen: Vergewissern Sie sich, dass der Punkt Sicherung
der Datenbank aktiviert ist, ein fehlerhaftes Datenbankupdate kann sonst zu Datenverlust
fuhren!
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12. Bestatigen Sie mit Weiter. Sollte das Betéatigen der Schaltflache Weiter mit den aktivierten
Optionen aufgrund eines Fehlers 0.4. nicht funktionieren, so kontaktieren Sie bitte den

Support.



13. Wartungsmodus aktivieren. Bestatigen Sie mit Weiter.
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14. Kontrolle der Installation. Die Meldung Falsche Prifsumme fir Dateien beginnend mit log4j
(siehe Bild) ignorieren und mit Weiter bestatigen.
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15. Bitte die Datenbank-Anderungen mit OK bestétigen. Sollte es hier eine Fehlermeldung statt
der obigen Erfolgsmeldung geben, so wenden Sie sich bitte an den Support! Bitte das Updat
e nicht wiederholen!

s erzion

Lrmabge_pizes 337

Exrmakge.ppdstas dapaich o

Ditabanel yedats ke Database. Dver Ermaigelyebaes T5
Formspioy LG VRS FK

16.

mit dem roten X daneben, das Fenster schlieRen.
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17. Bei der Konfiguration des DAN Application Servers auf Konfiguration beenden klicken.

DanAppServer|

Dienstrame: [AN Appicaton-Server Canyiine_LOG
Frad der [Cwteators:

b Logserver

W Logserver aktwieren
Hostname | P-Adresse. [STiB7268
Portrummer [r2its

b Updateserver

oS

¥ Updateserver aktiieren

I~

Hostname / P-Adresse  [51g7283

Forrummer [s2e00
Neustart Server (Tage)

T4

Meustart Client (Tage) I
Mgy}

b Bildsrsarver
W Biderserver aktvieren
Hostname | P-Adresse  [SNBT260
Portrummer [mm

>

L

J> ComDoxx

J- Dakota-Client

}- Dakota-Server
J» GeaCon-Server
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18. Beenden Sie mit der Schaltflache Beenden die Installation.
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@ Bei einer verteilten Installation dauert es einige Minuten, bis die Client-Rechner die neuen
Dateien heruntergeladen haben und das Programm gestartet werden kann.




Optional bei Verwendung einer DMZ fur die Kommunikation mit den Cannyboards
Update Cannyline auf dem DMZ betriebenen Cannyline-AppServer

1. Computerverwaltung 6ffnen und den Ordner Dienste auf der linken Seite anklicken.

-

“ - Dienste

-y

2. AnschlieRend den Dienst DAN Applikation-Server suchen und mit der linken Maustaste
markieren.

Qe DAN Application-Server

3. Anschlieend die rechte Maustaste driicken und im Dropdown auf Beenden klicken.

4. Aus dem Download im Verzeichnis DMZ die Dateien DMZ_UPDATE.zip und falls
vorhanden DMZ_HOTFIX.ZIP auf den DMZ Server kopieren und entpacken.

5. Den kompletten Inhalt von DMZ_UPDATE in den Ordner z.B. DANSoftware/Anwendung
kopieren (die Vorhandenen Dateien einfach Uberschreiben).

6. Danach das gleiche durchfiihren fir den Inhalt von DMZ_HOTFIX (falls vorhanden).

7. Den Dienst DAN Applikation-Server wieder starten.
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